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Norge som kunnskaps-
nasjon i verdensklasse
Har om grunnlaget for
Microsofts eventyrlige
suksess P>) ° o
15 praktiske cases

innen kompetanseut-

vikling

Norges mest radikale

omstillingsprosjekt i

offentlig sektor -case NASJONAL ARENA FOR KOMPETANSEUTVIKLING
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10 ar - praktiske resul-
tater

Bedriften som leerings-
arena
Kompetanseutvikling:
Hva gjgr de beste
bedre
Kompetanseutvikling et
samspill mellom
ledelse og tillitsvalgte
Realkompetanse som
kompetanseutviklings-
arena

Jens Stoltenberg Yngve Hagensen Christian Lundberg

Anne-Grethe Ellingsen,
HSH
Tom Veiergd, KS

Terje Venold, Veidekke KONFERANSEN KomPEtanse

ASA
Christian Lundberg, Kompetanse 2001 konferansen arrangeres i ar for

Microsoft Nordic 5 gang med enda flere interessante foredragsholdere.
Reigion
Trond Giske, KUF

S s AS WORKSHOPS MED MESSE

'Tnlgif Beate Lundsgérd, | ar vil de ogsa arrangeres messe og du vil finne
Berit I. E. Bergersen, mange interessante workshops pa messeomradet.
KUF

Sveinung Skule, FAFO
Henrik Jensen,
Nordika-prosjektet
Viggo Hansen, Hofman-

Bang A/S,
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Konferansen Kompetanse 2001 arrangeres for 4. gang. Til sammen
har over 1000 deltakere deltatt pd Kompetanse 98 og 99 og 2000.

Arranggrene har for 2001 komplettert arrangementet med en ny
nasjonal messe innen kompetanseutvikling, samt internettsatsing via
mgteplassen www. kompetanseforum.com.

Her vil vi legge ut programmet, aktuelle artikler, oppdatert utstillerin-
formasjon, samt at du kan melde deg pa direkte via nettet.
Arrangementet Kompetanseforum skal vaere den viktigste og beste
mgteplassen for kompetanseutvikling i arbeidslivet i Norge.
Kompetanseforum bygges opp rundt den vel etablerte konferansen
Kompetanse 2001. Kompetanseforum samarbeider med de viktigste
aktgrene i arbeidslivet. Dette betyr ogsa at vi far hgyaktuelt innhold
0og et kvalitetstilbud for alle som arbeider med kompetanseutvikling i
bade privat og offentlig sektor.

Kompetanse konferansen har nok en gang lykkes i 8 samle noen av
de absolutt fremste ressurspersoner pa fagomradet. Malet er & kom-
binere det strategisk visjonzere, med det praktisk operative innen
fremtidsrettet kompetanseutvikling. Norges Statsminister vil holde
apningsinnlegget om hvordan Norge skal kunne bli en kunnskapsna-
sjon i verdensklasse.

Kompetansereformen er en av de viktigste arbeidslivsreformer i
Norge. Hvordan vil denne innvirke pa arbeidet med kompetanseut-
vikling i arbeidslivet ? Deltakerne skal f& nye ideer, metoder og prak-
tiske rad fra erfarne leverandgrer og brukere, som kan veere nyttig a
pragve ut i egen organisasjon. Kunnskapsbedriftene er meget sarbare
nar kompetansen forsvinner ut dgren den ene dag, for sa kanskije ikke
& komme igjen neste. Hvordan kan arbeidslivet forberede seg pa slike
situasjoner ?

Verdens ledende kunnskapsleverandgr Microsoft, vil innvie 0ss i sin
ledelsesfilosofi, verdigrunnlag, og ikke minst, utvikling av den mennes-
kelige kompetanse. Dette parret med trender og praktiske cases skal
gjore deltakelse pd Kompetanse 2001 til en god investering!

En av Californias dyktigste forelesere er Dr. Michael Carter. Han tar
oss videre inn i hvordan vi nd kan komme videre med & utvikle
lerende organisasjoner gjennom nettverk. Vlerdikompetanse er mer
enn en trend - et viktig konkurransemiddel i det nye artusen, sier
TerjeVenold iVeidekke.Venold er formann i NHOs etikkutvalg og har
i en rekke ar arbeidet for hgye krav til ledelse og etikk i arbeidslivet.
Dag to vil vaere den praktiske dagen med seminarer som gar i dyb-
den i tre parallelle avenyer, hvor deltakerne kan fa en dialog med fore-
leserne.

Glem ikke & melde deg pa Kompetanseforums festaften som blir noe
helt spesielt. Her vil vi ogsa dele ut Kompetanseforums respris for
forste gang.

Vére samarbeidspartnere:

SND

Handelshgyskolen Bl

Kompetanseforums Arespris 2000 deles ut
for farste gang pa Kompetanseforums
Festaften onsdag 31. januar 2001.

Hensikten med Kompetanseforums Arespris
er bl.a. & sette fokus pa arbeidet med kompet-
anseutvikling i arbeidslivet, herunder kompet-
ansereformens praktiske gjennomfaring.

Prisen skal deles ut til en person som sarlig
har bidratt til & fa virkeliggjort arbeidet med
kompetanseutvikling i arbeidslivet.
Kompetanseforums styre setter hvert ar ned
en priskomite som vurderer og evaluerer
foreslatte kandidater.

Priskomiteen karer ogsa vinneren av
Kompetanseforums Arespris.

Deltatere pa Kompetanseforum og andre
interesserte kan foresla kandidater til
Kompetanseforums Arespris.

Vel mett til to utbytterike dager pa
Kompetanseforum!

“We will turn the future into an asset

-not a threat”
Bjagrn Wolrath, tidl. adm. dir., Skandia

Malgrupper:

Kompetanseforum henvender seg foruten til ledere i mindre og
mellomstore bedrifter ogsa til personal-, organisasjons, utviklings-,
kompetanse-, IT-, og oppleeringssjefer, hovedtillitsvalgte, samt gvrige lin-
jeledere med personal og utviklingsansvar i privat og offentlig sektor.
| tillegg vil politikere, representanter for offentlige myndigheter og
ansatte i organisasjonslivet ha stort utbytte av a delta pa
Kompetanseforum.
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Kompetanseforum skal gi noe

SKAFF DEG OVERSIKT OG INNSIKT

Messen er Kompetanseforums “spiskammers”. Her finner du pro-
dukter, tjenester og verktay du kan bruke for starte og drive effektiv
kompetanseutvikling i din organisasjon. Du kan gjgre deg kjent med
leverandgrer, mgte potensielle samarbeidspartnere, sammenligne til-
bud og knytte personlige kontakter. Samtidig kan du utveksle erfaring
med mennesker som star ovenfor de samme utfordringene som deg.

Bedrifter innen falgende kategorier er invitert til & delta:
» Utdanningsinstitusjoner, kurs- og seminararranggrer

« Undervisningsmateriell/nye leeremidler

* E-leering; system og innhold

* Personalutvelgelse/-formidling

« Konsulenter og radgivere

* Kurs- og konferansefasiliteter

* Forlag og media

BLI LITT KLOKERE

Utstillerne besitter verdifull spesialkompetanse pa sine felt.
| egne workshops deler sin kunnskap med deg - gratis.
Dette er noen av dem:

Ansvarlig Medarbeiderskap -en leeringsfilosofi som gir resultater
Ressursutvikling AS og Emergent

Vare tienester: kvalifisering — omstilling — rekruttering - vikar
Aetat

Vinnende forhandlingsteknikk

Leer hvordan du kan utvikle deg til & bli en mer
profesjonell og strukturert forhandler.

Institute for International Research

Motivasjon og innflytelse
Hva med oss som skal kompetanseutvikles?
YS/YS Utviklingssenter (YSU)

Dette er kun et utvalg av de “workshops” som vil veere.
Det er fortsatt ledige stands,

kontakt Kjetil Hovda, tif 33 33 04 68,

e-post kjhovda@online.no for neermere informasjon.

aestal
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31. JAN

Konferanseleder:Torger Reve
08:00 Registrering, underholdning (inngang via NV hovedinngang). Kaffe i messeomradet.
09:30 Anne-Grete Ellingsen, Admin. dir., HSH Velkommen til Kompetanseforum og

Kompetanse 2001
Visjon og malsetting med Kompetanseforum

Jens Stoltenberg, Statsminister Hvordan skal Norge bli en kunnskapsnasjon i verdens- 2
klasse. Regjeringens visjon -
: . P
Yngve Hagensen, leder, LO Kompetansereformen 10 ar LI
« Status/hva har vi fatt til 1
» Hva er de konkrete utfordringer herfra ol
Tom Veiergd, adm. dir. Kompetanseutfordringene i kommunal og offentlig
Kommunenes Sentralforbund, KS sektor for gvrig
» Hva ma til ?
* Hva gjer vi pa kort og lang sikt ?
10.50 Pausekaffe
.20 Terje Venold, adm. dir, Veidekke ASA Verdikompetanse og etikk som konkurranse-
og formann i NHOs Etikkutvalg fortrinn og en del av kompetansearbeidet 2
* Hvilke utfordringer gir dette ? D)
« Hvordan implementere dette i organisasjonen ? =
Christian Lundberg, adm. dir Living Our Values L
Microsoft Nordic Region, Stockholm « “Grunnlaget for Microsofts internasjonale suksess —
ligger i forvaltning av selskapets Intellektuelle kapital” al
 Hvordan gjgr verdens fremste bedrift dette i praksis ?
415 Lunsjpause med besgk i utstillingene
Trond Giske, Statsrad Kompetansereformens rolle i Regjeringens plan for nasjonal
Kirke -utdannings- og forskningsdepartmentet kompetansebygging/utvikling
Deregulering av hgyere utdanning i Norge:
« hvordan far vi hgyskoler og universiteter til &
jobbe pa lag med arbeidslivet ? 2
* La de tusen blomster blomstre ! =
Bjgrn Hviding, TRENDER: =
admin. direktgr, Learnways AS « Unike bedrifter og offentlige etater trenger LL]
unike kunnskapslgsninger
- er E-leering svaret ? —l
« Eierstyrt kunnskapskapital (am

-Eiermakt og eierskapets nye betydning
-Forstar de aktive “kapitalistene” kunnskapskapitalen ?

Konferanseleder Torger Reve Oppsummering av plenum og introduksjon
til parallelle sesjoner

“Kompetanse 2000 konferansen framsto som en viktig arena for alle som har
interesser i kompetanseutvikling, det veere seg i privat eller offentlig sektor.

Alle vi som jobber med utdanning og kompetanse kan lett bli “nzarsynte” pa egne interesseomrader.
Derfor er det viktig & ha en mgteplass hvor utdanning og kompetanseutvikling

presenteres pd et bredt grunnlag.

Kompetanse 2000 ble en slik mgteplass. Jeg ser fram til at dette viderefgres i Kompetanse 2001”

Wenche Paulsrud
rédgiver, tittel ?
Yrkesorganisasjonenes Sentralforbund YS




15:30

16:00

16:00

16:00

N5

Pause med frisk frukt

Parallellsesjon A:

Introduksjon:
Inger Beate Lundsgard,
avdelingsleder,

TBL

Berith I. E. Bergersen,
Statssekreteer,

KUF

Sveinung Skule,
forskningssjef,
FAFO

N.N.,
Bedrift x

Parallellsesjon B:

Henrik Jensen,
prosjektleder,
Nordika-prosjektet,
Nordisk Industrifond

Viggo Hansen,

admin. dir.
Hofman-Bang A/S, Kgbenhavn

Parallellsesjon C:

Erling Kvadsheim,
prosessveileder,
Oljedirektoratet,
Stavanger

Oljedirektoratets visjon:

En verdistyrt organisasjon med et kontinuerlig
utviklings- og kompetansehevingsperspektiv

Felles for alle fire sesjoner:

Pause med benstrekk - networking og
besgk pa Kunnskapstorget

Tema:
Realkompetanse:
Arbeidsplassen som leeringsarena

« Hvordan skape et nasjonalt system for
dokumentasjon som dekker bade
arbeidslivet og utdanningssystemet
(tittel bearbeides)

e Tema:

Case A :
Var erfaring med dokumentasjonsordning for real-
kompetanse

Intellektuell kapital

* Resultater fra Nordens starste
prosjekt innen Intellektuell kapital
-19 bedrifters erfaring over tre ar
-Praktiske resultater for den enkelte bedrift

Case B:

Var bedrifts sterkeste konkurransefortrinn:

- Synliggjgring av var Intellektuelle kapital

- Var Mission-Visjon og verdigrunnlag koblet
opp mot Intellektuell kapital

- Erfaring gjennom tre ar fra en mindre dansk
kunnskapsbedrift

Case C:

Kompetanseutvikling i offentlig sektor
* Norges mest radikale omstillingsprosjekt i
offentlig sektor

“Vi har brent alle broer og smadret den gamle organisa-
sjonsstrukturen”

- bakgrunn for utviklingsprosjektet

- erfaring etter 3 ars kontinuerlig
utvikling med medarbeiderinnvolvering

- hva kan andre bedrifter og organsiasjoner
leere av Oljedirektoratet ?

Velkommen til Kompetansetorget med under-
holdning og forfriskninger

Kompetanseforums Festaften 2001

Din sosiale kompetanse vil fa sin utfordring pa

Kompetanseforums festaften.

Her vil du mete deltakerne pa de ulike sesjoner,
forelesere, utstillere og leverandgrer

til uformelle samtaler i godt lag.

Rica Sjalyst restaurant vil vi legge opp til en

trivelig kompetanseaften med:

Topp underholdningsinnslag med dans
Utdeling av Kompetanseforums Zrespris 2000
Release av nyheter innen kompetanseutvikling
Tre rettes middag med aperitiff og drikke

M ICROSO FT er Kompetanseforums hovedsponsor

KOMPETANSEFORUM NASJONAL AREN



1. FEBRU

Konferanseleder:Torger Reve

09.00 Generalsekretaer «Verdistyring og endringsledelse
Gro Harlem Brundtland, - Hvordan effektivisere en byrékratisk/tungrodd E
WHO, Geneve multikulturell organisasjon )
- Hvilke grep ma tas
- Hvilke hellige kuer mé slaktes e
L
Dr. Michael Carter,  Learning together, Working Better |
Chief Learning Architect, e Creating Knowledge Communities al
Pensare Inc., California, USA - Hvordan skape en lerende organisasjon -
7 Kaffe pause i utstilleromradet
? Intellektuell kapital Kompetanseutvikling E-leering
Al Bl C1l
Intellektuell kapital i praksis: Kompetansereformens praktiske ~ Nettleering er skolens dgd ?
Norges starste pilotprosjekt : konsekvenser:
5 organisasjoner i ulike bransjer « Pal Steigan, Artemisia
Nye permisjonsrettigheter for de
Casepresentasjon: ansatte - en utfordring for bedriften Verdens ledende miljger pé
* Lovisenberg sykehus E-leering finnes i USA
* L.A. Lund byggevarekjede - Kompetanseplanlegging en - Hvilke trender ser vi ?
forutsetning for vellykket
- Hva har vi fatt ut av vare resultat » Kristian Folkman,
prosesser ? - Praktiske konsekvenser for NE Teknologiutsending,
arbeidsgiver San Fransisco, USA
e Tormod Skjerve, HSH - Hvordan gjar vi dette i praksis ?
¢ N.N..L.A. Lund * Truls Frogner, Manpower
* N.N. Lovisenberg * N.N.YS
Diakonale Sykehus ¢ N.N., bedriftsleder
7 Lunsj
? Al, del 2 B2 C2
Intellektuell kapital prosjekt fortsetter ~ Kompetanseutvikling Casepresentasjon: !Qfoq’
(dobbel sesjon) - sunn fornuft satt i system (&

neste ars konferanse.

Ilvar @degaard
konsulent ?

- Hvordan synliggjare resultater
fra kompetanseutvikling pa

50% bedret effektivitet via riktig
av E-leering !

bunnlinjen ? - Vi har oppnadd en effektivitets-
- Praktisk erfaring fra: forbedring vi ikke kunne
- Pepsi Norge, drgmme om !

- Gjensidige NOR og
- Aftonbladet, Stockholm

¢ Anne Britt Berentsen,
Hodegos

Soler Search og Consulting

- Hvordan omstille seg fra
tradisjonell oppleering til
E-leering

* N.N., bedrift
e Bernt Gausen,
Data Power, Steinkjger

“Kompetanse 2000 var en meget interessant og faglig tung konferanse.
Aktuelle tema med engasjerte og dyktige foredragsholdere gjorde sitt til at jeg tidlig plottet inn

Konferansene er blitt en sentral mgteplass for alle ledere i arbeidslivet som gnsker & holde seg
opp datert innen kompetanseutvikling og nye trender.”

OMPETANSEUTVIKLING | ARBEIDSLIVET
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Konferanseleder:Torger Reve

A3

Personalsjefen en utdgende

rase.....?

- Hvorfor sitter ikke personalledelsen
i bedriftens ledergruppe ?

- Er personalledere for darlige pa
kompetanse ?

- Ma personalfolk bli konsulenter
internt og eksternt ?

- Hva blir den nye rolle i et endret
kunnskapssamfunn ?

- Hvilke grep ma tas ?

* Foreleser N.N.

? Al

Hvordan rekruttere, beholde og
utvikle medarbeidere i den nye
gkonomien

“Vare medarbeidere kan sove pa jobben”

- Hvordan vi utvikler vare med-
arbeideres Intellektuelle kapital

- Her er svaret !

- Alternativ belgnning trekker gode
hoder

- Et av Norges mest suksessrike
selskaper,

- ukjent for de fleste av 0ss....

* Per Olav Andersen,
Framfab, Halden

N:00 Parallelisesjoner slutt kl. 17.00

Noen av foreleserene:

B3 I
.&‘2’
<
Hvordan utvikle kompetanse-
nettverk

* Bedrift X

* Organisasjon y

Casepresentasjon

B4
Casepresentasjon &>

Gjor kompetansekartlegging
enkelt!

- Enklest er best - sier BBS om sitt
Exellbaserte kompetansekart-
leggingssystem

- Utviklet gjennom prgving og feiling
i flere ar

* N.N.,
BBS, Bankenes Betalingssentral,
Oslo

C3
Casepresentasjon:

Sykepleierutdanning via Internett
Erfaring fra vellykket fellesprosjekt
mellom Diakonhjemmets Hagskole-
senter, Telemark Fylkeskommune

0g Baeerum kommune

 Rektor Diakonhjemmets
Sykepleiehggskole
* Tine Langballe, Berum kommune

C4
Casepresentasjon: . Qf‘s,

Kompetansestyring via
Intranett og leringsportal

“Foreleser rett inn i stua”

- eller “on demand”

- Hvordan vi har bygget opp var
modell for E-laering

- Hvordan integrere nettbaserte opp-
leringsprogram med systematisk
kompetanseutvikling

- Erfaring fra et grensesprengende prosjekt

e Tom Nilsen, Sparebanken NOR
» Anne Swanberg, Handelshgyskolen BI

Anne Grete Ellingsen

?’_

Torger Reve

Michael Carter

INVITASIONSKORT

FOR MESSEN

Bergersen

Lundberg

ROMPETANSE FORUM

NASJONAL ARENA FOR KOMPETANSEUTVIKLING

| utfylit tilstand er dette gyldig adgangsbevis. Se baksiden >>



TID

Onsdag 31. januar 2001 kl. 09.30-17.30.

Klokken 19.00 Kompetanseforums store festaften med middag, underhold-
ning av hgy klasse, utdeling av Kompetanseforums Arespris m.m.

Separat pdmelding til Festaften.

Registrering og kaffe og apne utstillinger fra kl. 08.00.

Torsdag 1. februar 2001 kl. 09.00 -17.30.
Registrering og kaffe med &pne utstillinger fra kl. 08.00

APNINGSTIDER MESSE
31.januar 9-17 og 1. februar 9-16

STED
Siglystsenteret, Drammensveien 154, Oslo. Inngang Norges Varemesse.

TELEFON | MESSEPERIODEN
22439404

PRISER
Hele konferansen (begge dager) inkl Kompetanseforums Festaften NOK 6.500-

Kun 31. januar: NOK 3.450,- pr. deltaker inkl. fyldig dokumentasjon, pause-
kaffe og lunsj, adgang til messen, samt minnegave fra konferansen .
Festaften 31. januar: NOK 400,- inkl aperitiff, tre retters middag med rgde
og hvite viner, topp underholdning og dans.

Kun 1. februar: NOK 2.950,- pr. deltaker inkl. fyldig dokumentasjon, pause-
kaffe og lunsj, samt adgang til messen.

NB: Mulighet for pamelding til halv dag pa torsdag 1. februar.

Pris pr. 1/2 dag uten lunsj: 1750,-. Angi valg pa pameldingsblanketten

NB:Ved 4 pameldte deltakere fra samme virksomhet gar den 5. person GRATIS.

Entré messe:
Kr 100,- inkl workshops. Invitasjonskort gir gratis adgang

BEKREFTELSE

Bekreftelse og faktura blir tilsendt. PAmeldingene blir registrert i den rekke-
felge de kommer inn. Vennligst bruk nedenstaende pameldingsblankett.
Pameldingen er bindende og eventuell avmelding ma skje skriftlig.
Avmelding inntil ti arbeidsdager far konferansen belastes med 50% av avgiften.
Ved senere avmelding belastes hele avgiften.

Ved eventuelt frafall kan annen person fra bedriften delta.

HOTELL TILBUD

Scandic hotel Oslo, Sjalyst, telefon 23 15 51 00 har reservert et begrenset
antall rom for Kompetanseforum 2001. Vennligst veer tidlig ute med reser-
vasjon. Oppgi ref. nr. 310101 Kompetansepartner. Spesialpris NOK 995,-
inkl. frokost. Hotellet ligger ca. 150 meter fra Rica Sjglyst.

FLYREISE-RABATT

BRAATHENS og SAS tilboyr rabatt til Kompetanseforums

deltakere Rabattens starrelse varierer mellom 30 og 45%.

Billetten innehar visse restriksjoner og det tas forbehold om ledige plasser.
For reservasjon med Braathens kontakt ditt reisebyra eller lokale Braathen
kontor og oppgi kode: BUEVE497

For bestilling med SAS kontakt: Bennett BTI Nordic, Norge AS — avd.
Spesialreiser v/Line Borthen. TIf direkte: 23 35 36 65, faks: 22 20 23 80
Ved billettavhenting ma invitasjonen til Kompetanseforum eller dette rabatt-
kortet fremvises. Begrenset antall plasser.

NARMERE INFORMASION OM KOMPETANSEFORUM
Konferansen og programmet:

Arvid Sten Kasa eller Unni Skjseraasen ,

tlf.:: 67 80 88 20, eller E-post kompe@online.no

Messen: Sissel Korstad Weng, tif.: 22 43 91 00,

eller E-post: skw@messe.no

Praktisk informasjon vedr. pAmelding etc:

N.N., Norges Varemesse: tIf.: 22 43 91 00, eller E-post:

PAMELDINGSKUPONG

Vi melder pa felgende personer til Kompetanseforum 2001 31. jan — 1. feb 2001.Vennligst bruk blokkbokstaver. Pameldingen gjelder:

] begge dager

kun torsdag 1. februar [] formiddag eller...

L] kun onsdag 31. januar

[] Kompetanseforums festaften onsdag 31. januar
[] ettermiddag torsdag 1. februar

Tittel

* Se program, A,B og/eller C. ** Se program, eks. AL, B3 eller C2. Sett opp de sesjoner du gnsker & delta pa eller ev. sett “alle”.

BEAIITL: ...ttt
Telefon: .. Telefaks: ..o
AAFESSE: .ottt bttt

Norges Varemesse, Fax:22 43 19 14
Att: Att:

Postboks 130 Skayen, 0212 Oslo

Sesjon dag I* Sesjoner dag I1**

. KONTAKEPEISON: ..o
c EPOSE:
o POSENF/STEA: ..o

Ga inn p&
www.kompetanseforum.com
og til “pamelding”.

Kompetansepartner

I:I TIf.67 80 88 20




