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MORGENDAGENS REISELIV 2007

Morgendagens reiseliv er Norges nasjonalarena for ny
kunnskap, nye ideer, ny inspirasjon og konstruktiv debatt.

Konferansen skal bidra til styrket konkurransekraft og
bedre Ignnsomhet for norsk reiselivsnaering. Vi gnsker a
stimulere deg som reiselivsaktgr til & skape interesse for
Norge som reisemal i en verden hvor markedene utvides,
tilbudene blir flere og opplevelsesturismen far stgrre
betydning. Morgendagens Reiseliv 2007 fokuserer pa
helt sentrale utfordringer for reiselivsnaeringen: strategi,
opplevelsesgkonomi, miljg, globalisering og kompetanse-
utvikling.

Dyktige foredragsholdere med levende interesse for
reiselivsnaringen bidrar med kunnskap, erfaring og
fremtidsvisjoner.

Du vil fa hgre bade forskningsbaserte innlegg og suksess-
historier fra norsk reiseliv. Vi har invitert sentrale aktgrer
til debatt om regjeringens strategi for reiselivsnaeringen.

De gode eksemplene er viktige, og vi har derfor valgt a
Igfte frem inspirerende og leererike cases fra naeringen i
egne seminarer. Tema for seminarene er maltidsopplevelse,
natur og kultur som konkurransefortrinn og nye forretnings-
modeller. P4 seminarene vil reiselivsaktgrer som har lykkes,
fortelle om hvordan de har gatt frem for a skape spennende
og fremtidsrettede konsepter.

Vi gnsker a gi deg impulser til videre arbeid for morgen-

dagens reiseliv og ser frem til 8 mgte deg i Nydalen
9. oktober!

REFERANSEGRUPPEN FOR MORGENDAGENS REISELIV 2007

KOMPETANSETORGET

Alle som arbeider innenfor reiselivet er opptatt av a
utvikle et Ignnsomt og levedyktig nzeringsgrunnlag for
virksomheten. For a klare dette trenger vi sterke
fagmiljger innen forskning og utvikling (FoU) og under-
visning. Det ma forskes for & fremskaffe ny kunnskap,
og det ma forskes for at vi skal kjenne de mulige
konsekvenser av morgendagens reiseliv.

Under Morgendagens reiseliv 2007 arrangerer vi et
Kompetansetorg der ledende norske forskningsmiljger
innen reiseliv vil presentere seg og sine tjenester. Vi
haper med dette a skaffe en nasjonal mgteplass som
gir resultater i form av nye, konkrete samarbeids-
prosjekter og nettverk som kan utvikle seg videre.

Vel mgtt pa Kompetansetorget!

Falgende personer har sittet i referansegruppen og bidratt til utformingen av programmet:

Audun Pettersen, Innovasjon Norge
Grethe Fossli, LO

Hilde Charlotte Solheim, NHO Reiseliv
Jens Petter Hagen, Fellesforbundet
Knut Almquist, NHO Reiseliv

Lise Valand Sund, Norges Forskningsrad
Per Morten Vigtel, Forum for Reiseliv
Per-Arne Tuftin, Innovasjon Norge

MALGRUPPE

Malgruppen for konferansen er beslutningstakere i
privat og offentlig naeringsliv samt relevante
forsknings-, utviklings- og undervisningsmiljger

Arvid Flagestad, Handelshgyskolen BI
Audun Farbrot, Handelshgyskolen BI
Hilde Sparen, Handelshgyskolen Bl
Sglvi Lyngnes, Handelshgyskolen Bl
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MORGENDAGENS REISELIV 2007

09.00

10.00

11.30
12.00
13.00

14.00

15.45

16.15

17.00

Konferanseleder:

Den Norske Turistforening

Registrering og morgenkaffe pa Kompetansetorget

Velkommen
Tom Colbjgrnsen, rektor, Handelshgyskolen Bl

A skape ekstraordinare opplevelser
Lena Mossberg, professor, Handelshgyskolen Bl

Fremtidens hotellkonsept
Teo K. Luisa, adm.dir., Estatia Resort Hotels AS

Vil vart nye klima true var turisme?
Jorgen Randers, professor, Handelshayskolen Bl

Pausekaffe — Besgk pa Kompetansetorget
Parallelle seminarer — se egen omtale pa neste side
Temalunsj pa Kompetansetorget

Regjeringens reiselivsstrategi
Dag Terje Andersen, nzerings- og handelsminister

Reiselivsnzringen: Mye strategi og lite nzringsutvikling
Torger Reve, professor, Handelshgyskolen Bl

Regjeringens reiselivsstrategi — hva ma til for a lykkes?

Deltakere i panelet:

Dag Terje Andersen, nzerings- og handelsminister

Grethe Fossli, avdelingsleder i nzeringspolitisk avdeling, LO
Knut Almquist, adm.dir.,, NHO Reiseliv

Ole-Jacob Wold, styreleder, Forum for Reiseliv

Torger Reve, professor, Handelshgyskolen Bl

Debattleder: Magne Lerg, ansvarlig redaktar, Ukeavisen Ledelse

Pause pa Kompetansetorget

Tromsg 2018 — En globaliseringsmekanisme for norsk naringsliv
Petter Jansen, styreleder, Tromsg 2018 og adm. dir., Norwegian Property ASA

Veien videre
Per-Arne Tuftin, direktar for reiseliv, Innovasjon Norge

Tapas & mingling pa Kompetansetorget

Td

Kristin Krohn Devold, generalsekreteer,
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Jorgen Randers  Dag Terje Torger Reve Knut Almquist Ole-Jacob Wold ~ Magne Lerg Petter Jansen Per-Arne Tuftin
Andersen




Kl 12.00 - 13.00 Parallelle seminarer

Seminarleder:

SEMINAR A: MALTIDSOPPLEVELSE Grethe Fossli, avdelingsleder
naringspolitisk avdeling, LO

2
Smaken av Norge

Dag Terje K. Solvang, adm.dir., Gastronomisk Institutt AS Foto-Léne Suomifg

Den Gyldne Omvei — en smaskalastrategi
Inger Lise Gjarv, fylkesmann, Nord-Trgndelag og eier Gjarv Gard

ValdresKvalitet — en standard for hode, hjerte og gane
Kjell Havard Tuv, leder, Valdres Matforum

Seminarleder:

SEMINAR B: KULTUR 0G NATUR SOM KONKURRANSEFORTRINN Hilde Charlotte Solheim,
direktgr for naeringspolitikk og

kommunikasjon, NHO Reiseliv

Det grgnne gullet - ekte naturbasert reiseliv
Kristin Krohn Devold, generalsekretaer, Den Norske Turistforening

Den kresne kunden — Det Virkelig Gode Liv
Erik Gjellestad, styreleder, Det Virkelig Gode Liv

Hvordan blir opplevelser industri?
Reidar Fuglestad, konsernsjef, Dyreparken Utvikling AS og styreleder, Kristiansand Dyrepark AS

Seminarleder:

SEMINAR C: NYE FORRETNINGSMODELLER Lise Valand Sund, radgiver,
Divisjon for innovasjon,

Norges Forskningsrad

Suksessfaktorer for bruk av internett som salgskanal
Peder Inge Furseth, farsteamanuensis, Handelshagyskolen Bl

Innovativ Fjellturisme — Hvordan utvikle Ignnsomme opplevelser?
Ove Gjesdal, partner, MIMIR as

Beitostglen — Fra vintersport til helarsdrift
Atle Hovi, direktar, Beitostglen Resort

219

Ove Gjesdal Atle Hovi

Dag Terje Inger Lise Gjgrv  Kjell H. Tuv Erik Gjellestad  Reidar
Solvang Fuglestad Furseth

Rett til endringer i programmet forbeholdes.



PRAKTISK INFORMASJON

TID

Tirsdag 9. oktober 2007 kl 10.00 —17.00
Registrering og morgenkaffe

kl 09.00 - 10.00

Pafglgende tapas & mingling kI 17.00 — 18.00

STED

Handelshgyskolen Bl
Nydalsveien 37, 0484 Oslo
Telefon 46 41 00 17

PRIS
Deltakerpris kr 1.950,- pr. person (eks. mva)

Prisen inkluderer faglig program, dokumentasjon, tapas
& mingling og @vrig servering. Dokumentasjonen vil veere
tilgjengelig for deltakerne pa var nettside etter
konferansen.

BEKREFTELSE

Bekreftelse og faktura blir tilsendt. Pameldingen er
bindende og eventuell avmelding ma skje skriftlig til
konferanse@bi.no. Ved avmelding fgr tirsdag 25.
september belastes 50% av avgiften. Ved avmelding
denne dato eller senere belastes hele avgiften. Ved
eventuelt frafall kan en annen person fra bedriften
delta og vi ber om at dette meddeles skriftlig til
konferanse@bi.no

INFORMASJON OM PAMELDING 0G PROGRAM

For spgrsmal vedrgrende pamelding, ta kontakt med

Bl Konferanse, tIf 46 41 00 17 eller e-post til
konferanse@bi.no.

Dersom du har spgrsmal knyttet til programmet, kan du
kontakte prosjektleder Hilde Spezeren, tif 46 41 02 17
eller e-post hilde.sparen@bi.no

OVERNATTING

Vi har avtale med Thon Hotel Opera.

For reservasjon, ring tif 23 08 02 00 (ref 4908200).
For mer utfyllende hotellinformasjon, se Thon Hotels
nettside: www.thonhotels.no

SLIK KOMMER DU TIL BI | OSLO

Handelshgyskolen Bl har en sentral plassering i Nydalen.

Bygget ligger pa nedsiden av Store ringvei (Ring 3).

e T-bane: Vestgadende linje 4 Ringen og linje 5 Storo.
@stgaende linje 6 Ringen

e Buss: Linje 23, 30, 37 og 58.

e Parkering: Det er avgiftsbelagte parkeringsplasser i
omradet.

UTSTILLING

Det er anledning til & delta med utstilling pa Kompe-
tansetorget. Meld din interesse til oss og fa tilsendt
informasjon om betingelser. TIf 46 41 08 88 eller e-post
kompetanseforum@bi.no

Pamelding via nett, e-post eller telefon

www.bi.no/morgendagensreiseliv

@

konferanse@bi.no

G

46 41 00 17
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