, Telenor opererer ikke etter bistandRkriterier, de er ute efjter mest gevinst.

Business i en

korrupt verden

Stetter Telenor korrupte regimer? Eller gar det an a drive lennsom virksomhet
i fattige land og samtidig bidra til utvikling - uten a ga i korrupsjonsfellen?

sgrer sin vigksombel ul over sadii fere amd

En av Norges fremsle teknologiselskaper, Te-
lenar, o landets trode storste konserm med nmdt 35
0 nsitie § Morge of 12 andne land

Telenor kar etablert seg 1 en rekior land som bar
- politiak wett - tvilsom status, Land som Pokestan,
Ukraina, Rumskind o Bangladesh hymer langt nede
Pl demokrati-mdeicien. Uy ko mminsd slijer disse lan
dene mie moed bormupsjen,

Huenelt 150 millioner kumder e knyinet direkie - -
ler jjennom datrerselakaper - 11 Telenar, Selskanpet ey
en av verdems raskest woloende feleoperninne Hare
i Fakistan har Teleror 15 milloner kumder, En
vikiiy el av konsermets inntekier og vekst komaner
frn wilander, Samiidig har staien en serande] pd 53
prosent | Telenor,

Vi epoe Uesrikadepartensentet am det er prohle-

mateek fior bor-

7’ Fattigdom i for | E= at Teleor
ehsempel Bangla- eyl

desh kan ikke bekjempes

lnnd med twil
som sinTus pd
uten neeringsliv.
Viva Lindberg, Sigla

v.-n'lrn globalizerer, o opsd norske bedrifier

demokrati- og
knrrupsjon-xn
rdidet

Jeg vil i ut
gangspunkin
= nei. Jeg wor norske selskaper som investerer §
tige land, ogsd der dit ey problemes med styTesetiet,
bidrar positiv. De kan tilfere eknologl, hande] og

wkonoaisk wrvikbng som skaper arbewlsplasser og
reduserer fnttigdom. sier Hilkon Gulbrandsen, stnts
aelretzer | Utenirikedepartementet

Etivkn retnlngsiinfer. Vv Londbery o daglig lede
1 Sigln, ot ridgivaingsselskap som jobber med ne
rcgadivets mlle | sunfunnet, og speselt mod nsiko
o mmdigheter forbundet med utvikiing. kiima, etikk
o fnatigdom. Hun mener det e fubt'mulig 4 drive for-
reinting i utviklingsland, of tiene gode penger pd det

Men et krever en klas o tydelig etk JEge
Generelt kan jeg s nt dersoen vi skal klase § Jose

whr tiks store utfordringer md de storste og vikiigste

aktorene bidrs - o nierngslivel o e sbk aktor, Fal

Demokrati og korrupsjon

Paklstan

Tedenar | Woprosent = N3 | KL138
Bangladess | Grameen Phone | &2 protent BTs
= I
Roassland
Ukrging
8 Telenar e bty | 2 tand ulescm Karge. Konsernet spereres biant annet
| Basgladesh, som ligger pd 162, plass pdl Transparssty Internationaly kor-
rupsjon-isdeks. Listen gbr £l 179, Ressland, som ogsd ef of viltig mavied

fer Telenor, ligger pd 143, plass.
W Oversikien viser noen av landense Telehor opereres |, prosentandelen det

Vimgecom 29,9 prowent | oz | K
[opstar | o= [ o5z [ mm

porike konseroet sier | de lokale sktarene, og plassen ph korrupsjensindel-
sen () o demokrati-indeien (04
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tiguhem i for eheempe] Bangbudesh kan ikke bekjempes
istery roeringsliv. Det narringsbvet an bestor business,
En bedrift soen Telenor vil viere mye nver kosstraloiy
ke mitn tar ulgnngspunk | strategisk forretningsut:
wvikling ikke veldedighet.

Lindberg serto vikrige krav selshaper mil lnrholde
wey 1l o A Dykoes med & komintiere bnnsom forret.
T O £ e etk hme

— Man md ha orden | et bus, o forholde seg ul
lower, regler ogt bedrifiens etiake retningalinjer. Og dn
holder det ikioe hate & = det, de b ogsd implemente.
e, ot Ty ol ilre vt dlir et berleves, ol D udorutaig-
hare sitissjoser som mun ofte mater i ke land

Den andre demensjonen of at bedrifier plvirkes
wv varkeligheten og dighetene | de landene de
operires, soan koerugigon, demnokoab, presse{nhet of
menneskeretigheter Slikestroktunes o utiondringer
er viktige for bedriften og det vil vere en fordel
wfizse fungerer b ]

— Gode verdier plivirker markedene og bidear ]
wimrre grad ov dpenhet, demoloruth og respekt for men-
neskerettigheler, Det er | bedriftens interesse § bidra
til dette. Men her er arbesdsdeling viktig - on bedralt
wkn] fkke drive politikh men snarere atodte opg om de
ofguiisasjnene som har kempetunse o mindst ald
ioore deite, sler Linihery

Masjonal foladse. Men | Fromiulen i viire hemer er
sheptisk. Det Birger en bonflike | det § tiene penger.
sueniidig soam man vil ba en humaniter peofil, mene
Arild Hermetad, daglig leder | organisaogonen.

Det ko tydelg from i koofikten mellom Telenor
of fredsprisnmmeren Mubamemed Yunus. Telenor bt
invester) 565 millboner kroner Yimus' teleselshap
Verdien ph andeben var i 2007 viarders 6l 12,4 mil
Barder krooer, Yunos har grovd & £ il en realisering
av Telenars mien-

Gramesn Bank - om
af Telexnir skal selpe
weg e il foedlel for

sjonsavtale med ’) Tﬂfﬁﬂﬂrmi‘serpg I,Fﬁ'btgﬂj_
gerende infrastruktur, og
Crmenpuny Mo et eren forutsetning for okono- | =55

! Flerermsiied 1 P

MARD CHRTURE

SIDE1S
f FERRUAR + 2008
CoMPETERWORLD

FOND: ML

PA BETESTE HOLD: | mars 2005 gk startskuddel for Telenor mokiivirassmbet | Paistan. Den offisiste Spningen tle oretatt av Bakistans president, geesval Perver Masharmal, som sie den Parste 1l § fa setted | bruk ved § ringe Norges statsmanister Kjell Magne Bondewin. Mes sthr han
samman med Telenors koaverai)el Jon Fredrih Baksass (h) op dsvery sde norvis amdassader | Pakiistan, Jesi Bjarn Kanavia

viklel =eg i Norge pd yrunn oy en proteksjonistisk
palitik Del har haldt atenbandske selilnper e av
matiordet. Den mouligheten mister lasd bvor Telesaor
etahlerer sof som stor akimr.

Kirkens Nadhjelp mecer opsd a1 Nonge off Telenne
burde hatt storre
forsthelse for =t
bygging av infra
struktur g en -
sjonnl tilknytning

-

Vi mener
det ar ikke Tekenor ik ufvikling og demokrati. \ || det ex problematisk
et v%t:]'ﬂ'nfl e Hikon Gulbeansen, statsekratr | VT LMot | :Tﬂ?f‘u‘l:.ﬂl'f

rerer ikke cfter In
stamikriterier. De mnsher st mulay geviost. Det o
ol et londfikcien med Yoreos gkt pd. Man trodde
at Telernar skulle applote seg som en Wistacddsyter,
mien sedalapet jobber etier bedriftsakonomisks o
[ Jomme trekke seg ut &v Bangiladesh med ansfldet
i belwald, men var fike kymishe som andre, sier han.

Hermstad ser en annes fare med Telenors virksom-
et Foralle band fumgener aesjonasle setsknper som lim
1 samafimmet. noe som or viktig for & skape stabilite

Hrvis disse lnmdene hadde hatt nok kooinol] vil

le de kunne utvikle en egen telekomeskics. Det ville
stythe den namonale lolelsen, nos som i mume sam
funn er encrmit wiktig. Tikheeighet e en brikke som
skaper siabilitet | pasjonalsiaten. Dt er dette som er
det egentlipe dilememnet for Telenor, sier Hermatad,
sorn plpeker at Telenor historik sett har vaert veldig
viktig for Morges og mordment.

Dt smme rjelder for aljetrnnsien, som har o

AT 6 som prrval
alctor, ikcke mirst Soovl vi her ) landet sedv har meni a
infrestrulttur kvever stathip satyring. Vi mener Norge
med vierskapel 1 Telenor busde tatt storre pnsvar §
forhald til dette, maer (runstetn Istefjond, sjel for ut
vikhingspolitisk avoelmg | Kirkens Nodhjelp

fmpenart. Hermatad ¢ Framtiden { vire hender vl
Iikevel g Telenor moa
Dt er cppsiktvekkencle at Telenor har komme

mn b skpass mange vanskelige markeder uben atde has
Bt neen riper i laklen. De openerer i luad med niyve
Eorrugsien, men har bidratt med nermgsutviliing,
shkattepenger Hl myndighetene, og bygeging av kom
mumiknsjoramettverk som er viktig for utvikimg av
demokyati, sier Hermsiad

Det synes opsd Bl-professor Anne Welle-Sirand,
woams i jih | fhor reisen il Bangiadeah {or § snakie med
ulike aktover am Telenoes vivkuoehet

Jeg mi = ol jeg of mnponert over hva Telenor
har fin til D har utvikiet kompetnnse og (A1 pode
Ivkeale evdere dnmh besbridten. D har bygpet opp of sel-
sknp som bidrar positivi il uiviklingen av lndet, sier
Weelle-Strand

Welle-Strand mener at det o mye som tyder pd ol
mer enn femnt dr med oomfattende porsk bistand knap
har bidratt 6l ekonomsk velost hos motiskerne. Te
henots samarbedd | Honglodesh, Grameen Phone, her
derimt hiitt en kfempesikases

BlatandT Men & sidestille Telenom virksombet med
tviwtand ghr for bngt, mener Utenriksdepartementet
Dhet o vikitig se it dhetie sam to forskjellige ting
Telemor, som andre norske privathedrifies, har alctiv
teter fardi de akoal thene jengper. Narsk bistamid huer som
mafl] & rexhusere fattigeiomn. Men bestand er 4 seg selv
tkcke pok b slopee varig urvikbing, Unaldmgsiendens
eravhengiye v uenlandado nivesteringer. 55 Insetand
of mvesteringer bymeer hverandre opp, sely om deer
(nrslellage, ser satssckretaer Gulhmambsen

71D hewr heller ingen profdemes med ef politisk be
temt Inmd soen Pakistan 54 lerge det ikcke o fra norsk
side kar noe speshelt sunksjonsregime, har U ikke
nce ol kommerselle aktviteter
Yirksombet 1 land som Pakistan er ubetimgel
reitivt, fandi ekommizk wtvikling bidear il demo
erati ng akanomisk wrygghet Telenor stner pd vel
fungerende infrastruldur, og 48 er en foruisetning
{or alonnomink wivikling op demokrst, sier han
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= Telenor har hatt flaks med Yunus

Tetenor hobder stramme edisie retningsfinjer,
men mener at telobransien | seq selv har dot
forhaldsvis lett § helde rens hender,

= Nir det pehder kommapsgon mad du ha en
like kilnr holdning til det, som en nvhokis-
marm har til alkohol. Telenor er thke motta
gedig for problemstillingen, og ¥ ger detie
ldart fra starten v ndr v @l mmn 0 et lasd
st Jam Edvand Thyjpensen, konserndisekior
g beder fior Telenors operusjoner | Sentral
g Bt Eviropa.
Etablermg av virkombet 1 et oyt band
bestdr ilndge Thysgensen av bo faser. | for

sonhiel. el e en stor startinvestering. |
den anddre fazen bygger selskaper ut retter,
o etablerer basestasjoner. [erebier staricr
virksmmbselen mol kundese,
et e whome prenger | en maohslvirksom

bet. Samticig har i en velbdig apredd opera-
njon. Hvis d teller alle smdlnskdkens som
selger kntantkert er det rondt 500 000 {or
handiere av vilre prochukier. Det betyr at det
e utrelig vanskelig & presse en mobrlnkter
som Telenar. Ded ermye verre nir do har en

— Mt det giekler Bang lidesh har vi han
it flnles. Wi oo i oot sy mmseed Tekan ) Quadir,
e ameriknnsk utdannet Hanghulesiher som
bndide (50t med sey Yonus pd buget. Mr. Quin
dir hadide forst faktaek hermvendt seg tal Tela
1 Sverige. De var thie mécressent. Jeg varda
administrerende direkior i Telenor Invest. Vi
war | il o hawdde liten tra g at w ville lvk-
ks el & £ e Kisens. Nolende ikl v med
ol et Vi fike Hnensen og Gramesn Phoneer
wel i dag et be.

ter en vikiig fakior for den oloonomigks ut
vik kingen i et vi knller senerging marietns
sier Thygensen

Telenor kjorer repelmessdy inberne kam
panger for & opplyse alle anaatte om selslos
pets retinmgalimjer | forhold til korrupsjon.
Enepen utviklel tieneste ofepuntions o en
imteraktiv trenidng som gares av alle ansatte
1 Selskaped over hele verden, med sporsemii]
oen ke korrupsjonsrelaterte situisjomner

' ’ ’ Nar det gjelder korrupsjon md du

s ompng hasuller det o 8 £ tilgnag il
markedet, i Telenors tlfelle & & en lizena
aoin gor o selsknpet lon starte mohibviri

fabrikk som er avhengig av leveranser, sier — vis pd at alle
Thygersen menneker
irefiger mo
imtwraktiv trondeg. Men selv om Telenor  hiltienester
fwlger nin egen mite ddrive freting pduer Samtidig er
sebboapet avhengig v tilfeldephoter texerbwild s

ha en like klar holdning til det
sort en avholdsmanm har il alkohol,
favt Edvard Thrygeetsen, konserndireltor § Telenor



